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D ERPERIENCE

CONTEXTE & PRISE D’APPEL

Le 30 janvier 2024 a 14h42, les secours sont alertés pour un accident de circulation a forte cinétique impliquant un
poids lourd tractant un semi-remorque chargé de 44 tonnes de betteraves et un véhicule de tourisme sur la route
départementale 929 sur la commune de Montreuil-en-Caux. Dés la prise d’appel, la notion de 3 victimes en état de
mort apparente apparait.

MOYENS ENGAGES

~ Engins Effectifs
» VSAV TOTES 0/1/2
» VSRM TOTES 0/1/3
» VTUBS BOSC LE HARD 0/1/2
» SSOEST 1/0/0
» CDG DIEPPE 1/0/0
P FPTSR SAINT SAENS 0/1/5
» VSAV LONGUEVILLE SUR SCIE 0/1/2

TOTAL 2/5/14

SITUATION A L’ARRIVEE DES SECOURS

P La situation est quasi-figée impliquant un camion semi-
remorque chargé de 44 tonnes de betteraves et un
véhicule de tourisme ;

» Le ler bilan fait état de 3 DCD, incarcérés dans la VL, un
enfant de 2 mois % blessé grave et 2 blessés légers
(conducteur du PL et 1¢" témoin).

PREMIERES ACTIONS - OBJECTIFS DU COS

Sécuriser la zone (balisage, isolement des véhicules..) ;

Prendre en charge les blessés graves et légers en collaboration avec les équipes du SAMU ;
Rechercher d’éventuelles victimes aux abords ;

Extraire les 3 corps incarcérés ;

Protéger le personnel de tous facteurs d’exposition aux risques post traumatiques et psychologiques.
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PREMIER MESSAGE DU PREMIER C.O.5
GH : 15h09 ORIGINE : VSRM TOTES DESTINATAIRE : CODIS

TEXTE : En présence d’un AVP D929 a Montreuil-en-Caux. Une VL contre unPL, 5 impliqués, une victime dans PL blessé
léger, 3 impliqués dans la VL incarcérés dont deux adultes et un enfant en état de mort apparente. Un bébé blessé
léger en cours d’examen par VSAV TOTES. Gendarmerie, SMUR DIEPPE et VIKING 76 sur place.
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BILAN HUMAIN ET MATERIEL DE L'INTERVENTION

_ “Bilan humam ; ol Bllan matenel : ) o i ‘ Cout du sauve |
> 3 DCD/1UA/2UR » Sans objet 2 Sans objet

(%4 ELEMENTS FAVORABLES

Premieres actions prises par le requérant ;

Prise d’appel et engagement parfaitement adaptés a l'intervention et aux besoins du COS ;

Conditions météorologiques (température de saison, pas de pluie) et en journée ;

Professionnalisme des intervenants (sang-froid, calme et sérénité) ;

Arrivée tres rapide de I'ensemble des intervenants (disponibilités des engins et agents a proximité) ;
Lieu de I'intervention (zone sans habitation a proximité) ;

Dispositif de Gendarmerie conséquent permettant la mise en place d’une déviation trés rapidement et
empéchant I'approche des médias et des badauds ;

L’EP en complément était un FPTSR (2™ engin SR).

V VVVVVVY

€) ELEMENTS DEFAVORABLES

Intervention en limite de secteur pour le CDG Dieppe ;

Zone d’ombre radio (en cuvette) ;

Termes utilisés pour le dénombrement victimaire dans le premier message ;

Mésentente entre les deux équipes SMUR ;

Absence de remontée d’'information des SMUR vers le COS pendant I'intervention et au moment de leur
départ vers les centres hospitaliers avec les victimes ;

Aucune information sur I'identité des victimes (sexe, age...) ;

Le contexte (famille quasi-compléte décimée laissant un orphelin survivant...).
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2 Lasingularité de I'intervention est identifiée a I'appel et communiquée aux personnels dés

%‘@‘ leur engagement ;

2> Le COS a confié la mission au SSO de déceler les personnels montrant des premiers signes
de traumatismes psychologiques ;

FACTEURS < La réhabilitation psychologique des personnels a débuté par un « defusing » réalisé au
HUMAINS centre de secours de Totes avant que les engins regagnent leurs centres respectifs ;

2 Un accompagnement psychologique a été proposé aux personnels qui le souhaitent.
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" CE QU’IL FAUT RETENIR DE L'INTERVENTION ! :

Se poser et prendre du recul afin de bien définir les idées de |[MRCI8ELYIA RV.NIIO]\]
manoeuvre ; GDO Conduite des
» Partager le raisonnement tactique du COS avec les chefs d’agrés de par opérations v2

le contexte singulier de I'intervention.

AXES D’AMELIORATIONS :

» Sensibiliser les équipes du SAMU sur la nécessité de remonter leurs
informations au COS et de ne pas quitter les lieux ason insu ;

» Pratiquer des mises en situation professionnelle GOC de terrain avec
les services partenaires ;

» Rappeler la classification des victimes du dénombrement terrain lors

des fmpa.
Rédacteur LTN Christophe FEUILLOLAY /LTN Vincent
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Approbateur CDT AIexandre CROS




